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1. GIRIS

1.1.

1.2.

1.3.

Rapor Hakkinda Bilgiler
Rapor 2023-2024 Egitim- Ogretim dénemine aittir.
Raporun hazirlanmasinda sorumlu olan 6gretim elemanlari;
o Prof. Dr. Pinar PEHLIVAN — Demirci Meslek Yiiksekokulu — 0.532.481.14.12
— pinar.pehlivan@cbu.edu.tr
o Ogr. Gor. Dr. Aml flkem ASLAN — Demirci Meslek Yiiksekokulu —
0.553.552.33.33 — ilkem.ozcan@cbu.edu.tr
o Ogr. Gor. Dr. Mazhar DEDE — Demirci Meslek Yiiksekokulu —
0.554.376.07.84 — mazhar.dede@cbu.edu.tr
o Fatma Nur DANIS- Demirci Meslek Yiiksekokulu-
05524472180-fatmanurdanis48@gemail.com.

Boliim Hakkinda Bilgiler

Bolimiin kisa tarihgesi: Finans-Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii  Sigortacilik
Programi 2005 yilinda ac¢ilmig, 2009 yilinda da Bankacilik ve Sigortacilik Programi
olarak degistirilmistir.

Bolimiin Temel Amaci: Finans-Bankacilik ve Sigortacilik Boliimd, ilgili sektoriin
ihtiya¢ duydugu niteliklerde, alaniyla ilgili kavram ve ilkeleri 6ztimsemis, bankacilik ve
sigortacilik islemlerini etkin bir bigimde ytiriitebilecek mesleki bilgi ve beceriye sahip,
insani iliskileri kuvvetli ve ¢cagdas meslek personeli yetistirmektir.

Béliimiin Egitim Programlari: On Lisans

Programa Ait Bilgiler
Programin Tiirii: Birinci Ogretim
Programin Egitim Dili: Tiirkge

2. OGRENCILER

2.1.

Ogrenci Kabulleri

Universitenin lisans ve 6nlisans programlarina kesin kayit yaptirabilmek igin; Olgme,
Secme ve Yerlestirme Merkezi tarafindan ilgili birime yerlestirilmis olmak ve
yiiksekogretim kurumlarinda ayni anda iki onlisans veya orgiin, uzaktan egitim ve agik
Ogretim programlarinin kontenjan sinirlamasi olan iki lisans programinda kayitl
olmamak gerekir. On kayit ve yetenek smavi ile dgrenci aliacak birimlerde, ilgili birim
kurullarinin karar1 ve Senatonun onay1 ile o 6gretim yili igin belirlenen gegerli puan ile
kosullara sahip olmak ve belirlenen tarihlerde sahsen bagvurmak gerekir. Kesin kayit
tarihleri, istenilecek belgeler ve uygulanacak esaslar, ilgili mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda Universitenin yetkili kurullar1 tarafindan belirlenerek ilan edilir. Kayit
i¢in istenen belgelerin asli veya Universite tarafindan onayli drnegi kabul edilir.
Askerlik durumu ve adli sicil kaydina iligkin olarak ise adayin yazili beyanina
dayanilarak islem yapilir. Universiteye kayit hakki kazanan adaylarin kayit i¢in sahsen,
kanuni temsilcileri veya noter araciligi ile belirledikleri wvekilleri vasitasiyla
basvurmalar1 gerekir.

Boéliimlerimizde dgrencilerin kabuliinde gdz oniine alinan gdstergeler her yil OSYM
tarafindan belirlenmekte olup OSYM kilavuzu (Kanit 2.1.2) ile adaylara ilan
edilmektedir. Bu gdstergelerin yillara gore gelisimi, dgrencilerin OSYM smavlarinda


mailto:mazhar.dede@cbu.edu.tr

aldig1 taban puanlar, bagar1 siralamalar1 vb. veriler boliim WEB sayfalarimizda da ilan
edilen Yiiksekogretim Program Atlasindan (Kanit 2.1.3) takip edilebilir.

Tablo 2.1. Ogrencilerinin OSYS Derecelerine iliskin Bilgi

Kayit
YIL Puan Tiirii | Kontenjan Y-aP tlraf‘ En Kigiik En Biyik
Ogrenci Puan Puan
Sayisi
2023 TYT 80 82 241,19 298,32
2022 YT 80 77 237,37 334,48
2021 TYT 80 80 169,55 269,32
2020 YT 80 87 200,68 298,58
2019 70 1.Ogr.
T 40 11. Ogr. 92 172,86 253,11
Kanitlar:

Kamt 2.1.1. Kontenjan talep yazigsmalar1 (K.K. Eklendi)

Kamt 2.1.2. 2023 Yiiksekogretim Kurumlararasi Smavi Yiiksekdgretim Programlari ve
Kontenjanlar1 ve Kilavuzu

https://www.osym.qgov.tr/TR,25658/2023-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-
yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html

Kanit 2.1.3. 2023 Yiiksekdgretim Program Atlasi
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=102550634

2.2.  Yatay Gegisler ve Ders Sayma

Yatay gecis: Universiteye bagl birimlere, Universitenin iginden veya disindan yapilacak yatay
gecis islemleri, 24/4/2010 tarihli ve 27561 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Yiiksekogretim
Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan
Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina Iliskin Y6netmelik hiikiimlerine
gore yiiriitiiliir. Yatay gecis kontenjanlar1 YOK tarafindan belirlenir ve intibak islemleri ilgili
birim yonetim kurulu karariyla yapilir.

Dikey gecis: Universiteye bagl birimlere yapilacak dikey gecis islemleri, 19/2/2002 tarihli ve
24676 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Meslek Yiiksekokullar1 ve Agikogretim On Lisans
Programlart Mezunlarmin Lisans Ogrenimine Devamlar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine
gore yiiriitiiliir.

Tablo 2.2. Yatay Gegis Bilgileri

YIL Programa Yatay Gegis
Yapan Ogrenci Sayisi

2019 1

2020 3

2021 1
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2022
2023 0

[

Kanitlar:

Kamit 2.2.1. Yiiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina
Iliskin Y®6netmelik Linki

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatN0o=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5

Kamit 2.2.2. MCBU Onlisans ve Lisans Ders Muafiyeti ve intibak Islemleri Yénergesi Linki

https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/db images/file/Mevzuat/CBU%20kurumlararas%C4%B1%?2
Oyatay%200e%C3%A7i1%C5%9F%20y%C3%B6nergesi.pdf

Kamt 2.2.3. MCBU Onlisans ve Lisans Programlar1 Arasinda Kurum I¢gi ve Kurumlararasi
Yatay Gegis Yonergesi Linki

https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/db images/file/Mevzuat/CBU%20kurumlararas%C4%B1%?2
Oyatay%200e%C3%A71%C5%9F%20y%C3%B6nergesi.pdf

Kamt 2.2.4. Kontenjan talep yazigsmalar1 (K.K. Eklendi)

2.3.  Ogrenci Degisimi

Boliimiimiizde Erasmus kapsaminda 6grenim hareketliligi sozkonusu olmayip sadece Staj
hareketliliginden  yararlanabilme imkan:  bulunmaktadir. Ancak bugiine kadar
ogrencilerimizden higbiri bu hareketlilikten faydalanmamistir. Mevlana ve Farabi degisim
programlart ise pandemiden bu yana kapalidir. Tiim degisim programlari hakkinda gerekli
bilgilendirmeler kurumumuz biinyesinde oryantasyon egitiminde verilmekte olup, ilgilenen
Ogrencilere ayrica Erasmus birim koordinatérii ve koordinatdr yardimcist tarafindan
bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Kanaitlar:

Kamt 2.3.1. Ogrenci hareketliligi kapsaminda yapilan anlagsmalar. (ERAMUS, FARABI,
MEVLANA vb.)

Kamt 2.3.2. Bilgilendirme toplantilar1 (Tarih: 11.10.2023, Yer: Demirci MYO Kantini,
Hazirlayanlar: Boliim baskanlari, Erasmus Koordinat6r Yardimcisi)

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/oryantasyon-eqitimi.65242.tr.html

Kamt 2.3.3. ilgili mevzuat linkleri

https://erasmus.mcbu.edu.tr

Kamt 2.3.4. Ogrenci degisim programlarina katilip dénen dgrenciler ile yapilan deneyim
paylasim toplantilari
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2.4. Damsmanhk ve izleme

Ogrencilerimizin mevcut ders ve gelecege yonelik kariyer planlamasi konularinda
yonlendirecek danismanlik hizmeti Boliim O6gretim elemanlar1 tarafindan verilmektedir.
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gdsteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasma destek olan bir danigman o&gretim iiyesi bulunmaktadir. Ogrencilerin
danigmanlaria erisimi kolaydir danigmanlik hizmetleri gerek yiiz yiize gerekse de online
(Teams Programu iizerinden) olarak gergeklestirilmektedir. Ogretim elemanlarinin danismanlik
programi giin ve saatleri hem bdliimiin internet sayfasinda (Kanit 2.4.4), hem ¢aligma odalarinin
kapilarinda duyurulmustur. Bu noktada &grencilerimiz dersler, akademik gelisim, kariyer
planlamasi, kisisel-sosyal konular gibi alanlarda desteklenmekte ve sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve
sportif olanaklara erisebilmeleri saglanmaktadir. Ayrica zorunlu olarak Kariyer Planlama dersi
de verilmektedir.

Kanitlar

Kamt 2.4.1. T.C. Manisa Celal Bayar Universitesi On Lisans ve Lisans Ogrenci Akademik
Danigsmanlik Yo6nergesi Linki

https://ogrenciisleri.cbu.edu.tr/db_images/file/Y 6nergeler/MCBU-
Danismanlik_Yonerge Sent Kb.pdf

Kamt 2.4.2. Boliim Akademik Danismanlik Komisyonlar1 Uyeleri (Yonergede belirtilmistir)

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/akademik/birim-akademik-danismanlik-
komisyonu.36370.tr.html

Kamt 2.4.3. Danismanlik Listeleri (Yo6nergede belirtilmistir)

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/343---finans---bankacilik-ve-sigortacilik/finans-
bankacilik.1893.tr.html

Kanit 2.4.4. Danigmanlik Programi Giin ve Saatleri (YOnergede belirtilmistir)

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/343---finans---bankacilik-ve-sigortacilik/finans-
bankacilik.1893.tr.html

Kanit 2.4.5. Danismanlik Raporlari
Kanit 2.4.6. Oryantasyon Programi (Raporlar, katilim listesi, fotograf)
https://demircimyo.mcbu.edu.tr/oryantasyon2023.61895.tr.html

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/oryantasyon2023.61966.tr.html

Kamit 2.4.7. Ogrenciler ile yapilan e-posta, ubs ve Teams yazismalar: (Mevcut ise) (K.K.
Eklendi)

Kamit 2.4.8. Yetenek Kapis1 Raporu
Kamt 2.4.9. Kariyer Kapis1 Raporu
Kamt 2.4.10. Kariyer giinleri etkinlik linkleri:

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/100-vilturkce.62643.tr.html
https://demircimyo.mcbu.edu.tr/bagimlilik.62587.tr.html
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2.5.  Ogrenci Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

Ogrencilerin program kapsaminda almis olduklari tiim dersler, ders 6gretim planlarinda yer
alan ders iceriklerine uygun olarak islenmektedir. Her bir ders i¢in yapilmakta olan ara sinav,
final smavi, biitiinleme sinavlar1 ve 6devler ilgili 6gretim elemanlarinin belirlemis olduklari
sekilde uygulanmakta ve degerlendirme siirecinde adil ve tutarli olduklar1 diigiiniilmektedir.

Kamtlar:
Kamt 2.5.1. MCBU Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Yo6netmeligi Linki

https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=24374&mevzuatTur=UniversiteY
onetmeligi&mevzuatTertip=5

Kamt 2.5.2. Manisa Celal Bayar Universitesi Bagil Degerlendirme Sistemi Y&nergesi Linki

https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/db images/file/Y%C3%B6nergeler/bagildegerlendirme.pdf

Kamt 2.5.3. Celal Bayar Universitesi Yiizde On Basar1 Degerlendirme Yonergesi Linki

https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/db images/file/Mevzuat/CBU YUZDE ON YONERGES%
C4%B0_.pdf

Kanit 2.5.4. Isletmede Mesleki Egitim vb. uygulamali dersler i¢in olusturulmus degerlendirme
formlar1

2.6. Mezuniyet Kosullar:

Bankacilik ve Sigortacilik boliimii  6grencilerinin  mezuniyetleri Manisa Celal Bayar
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi  dogrultusunda
degerlendirilmektedir. Bir 6grencinin 0grenimini basari ile bitirerek programdan oOnlisans
derecesi elde edebilmesi i¢in programda almasi gereken zorunlu ve se¢meli derslerinden
basarili olmasi, 120 ATKS yiikiinii tamamlamis olmasi, kredisiz ders notlarinin (G) olmast
zorunludur. Ayrica her 6grenci 30 giinliik stajin1 tamamlamak zorundadir. GANO’su 2.00 ve
iizerinde olan 6grenciler kosullu basarili derslerden de basarili kabul edilirler. Mezun olabilmek
icin 6grenciler 120 AKTS kredisini mutlaka tamamlamalidirlar. Bir 6grencinin GANO’su ayn1
zamanda mezuniyet not ortalamasidir. S6zkonusu sartlart saglayan Ogrencilerin
mezuniyetlerine Yiiksekokul yonetim Kurulu tarafindan karar verilmektedir.

Kanitlar:

Kamit 2.6.1. MCBU Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeligi (Mezuniyet ve
Diploma ile ilgili maddeler.) Linki
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2.7.  Siirekli Iyilestirme

Ogrenci Kabulleri, YOK tarafindan onaylanmis kontenjan ve asgari puanlar dahilinde
gergeklestirilmektedir. Yatay Gegisler ve Ders Sayma, konjonktiire uygun olarak ders ve ders
iceriklerinin degistirilmesi ¢alismalar1 baslatilmistir. Damismanlik ve Izleme, Ogrenci
Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi ve Mezuniyet Kosullar1 ilgili yonetmeliklerde belirlenmis
kriterler dikkate alinarak gerceklestirilmekte olup degerlendirmeler 6gretim elemanlarinin UBS
sistemlerinden takip edilebilmektedir.

Kanitlar:

Kanit 2.7.1. Siirekli iyilestirme i¢in yapilan toplantilarin tutanaklari

Kamt 2.7.2. Siirekli iyilestirme ¢alismalari kapsaminda olusturulan belgeler, yapilan faaliyetler
Kamt 2.7.3. PUKO / Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al akis diyagrami

https://kalite.mcbu.edu.tr/db_images/site_4000/file/Egitim%200gretim%20Siirecinde%20PU
K0%20Déngiisii.pdf

Kamt 2.7.4. Konu ile ilgili Yonetim Kurulu Kararlari

Kanit 2.7.5. Konu ile Ilgili Akademik kurul karar

Kamt 2.7.6. Ders Degerlendirme ve Anket Sistemi
https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/CourseManagement/\W0016/\W0016.aspx

Kamt 2.7.7. Ogrenci Ders Degerlendirme Anketi Sonuglar
https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/CourseManagement/\WW0016/W0016.aspx

Kamt 2.7.8 lyilestirme Faaliyeti Programi

3. PROGRAM EGIiTiM AMACLARI

3.1. Tammlanan Program Egitim Amaclar

Finans-Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii, ilgili sektoriin ihtiyag duydugu niteliklerde, alaniyla
ilgili kavram ve ilkeleri 6ziimsemis, bankacilik ve sigortacilik iglemlerini etkin bir bigimde
yuriitebilecek mesleki bilgi ve beceriye sahip, insani iligkileri kuvvetli ve ¢agdas meslek
personeli yetistirmektir.

Bu baglamda;

-Alani ile ilgili konularda yeterli altyapiya sahip,

-Is hayat1 ve giiniimiiziin degisen kosullarina hizla uyum saglayabilen,


https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/db_images/file/Mevzuat/MCB%C3%9C%20Diploma%20y%C3%B6nergesi.pdf
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https://kalite.mcbu.edu.tr/db_images/site_4000/file/Eğitim%20Öğretim%20Sürecinde%20PUKÖ%20Döngüsü.pdf
https://kalite.mcbu.edu.tr/db_images/site_4000/file/Eğitim%20Öğretim%20Sürecinde%20PUKÖ%20Döngüsü.pdf
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https://ubs.cbu.edu.tr/AIS/CourseManagement/W0016/W0016.aspx

-Alaninda edindigi temel bilgi ve becerilerini kullanarak sorunlar1 tanimlayabilen verileri
yorumlayabilen ve degerlendirebilen,

-Bankacilik ve sigortacilik konusundaki uygulamalar i¢in gerekli teknikleri, araglari ve bilisim
teknolojilerini etkin bir sekilde kullanabilen,

-Meslek hayatinda karsilasabilecegi sorunlara ¢oziim iiretebilen,

-Yiiksek etik degerlere ve sosyal sorumluluga sahip ¢evreye duyarli, takim ¢alismasina yatkin
ve iletisim becerisine sahip,

-Mesleginin gerektigi ilkeler ¢cergevesinde ¢coziim Onerileri gelistirebilen,

-Alanindaki yenilikleri takip edebilen, cagdas bilimin ilkeleri ile donatilmus,

-Toplumsal degerlere saygili, evrensel, toplumsal ve mesleki etik bilincine sahip,

-Hayat boyu Ogrenmenin gerekliligi bilinciyle 0grenmeye agik, bilim ve teknolojideki
geligmeleri izleyen,

-Teknolojik gelismelere ve dijitallesmeye ayak uydurabilen

nitelikli bireyler yetistirilmesi amaclanmaktadir.

Kanit 3.1.1. Program egitim amaglar1 web sayfas1 linki

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/343---finans---bankacilik-ve-sigortacilik/finans-
bankacilik.1893.tr.html

3.2.  Birimin Ozgérevleriyle Tutarhlik

Tablo 3.2. Bankacilik Sigortacilik Béliimii Ozgérevler ve Egitim Amaglar1 Karsilastirilmasi

Ozgorev Egitim Amaci

Bankacilik ve sigortacilik sektoriiniin | -Alani ile ilgili konularda yeterli altyapiya sahip,
ihtiya¢ duydugu mesleki bllgl,' beceri, | -Alaninda edindigi temel bilgi ve becerilerini
deneyim ve teknik donanima sahip kullanarak sorunlar1 tanimlayabilen verileri
yorumlayabilen ve degerlendirebilen,

-Bankacilik  ve  sigortacilik  konusundaki
uygulamalar i¢in gerekli teknikleri, araclari ve
bilisim teknolojilerini  etkin bir sekilde

kullanabilen,
Ulkemizin yerli ve milli degerlerine sahip | -Yiiksek etik degerlere ve sosyal sorumluluga
¢ikan ve koruyan sahip ¢evreye duyarli, takim c¢alismasina yatkin

ve iletisim becerisine sahip,

-Toplumsal  degerlere  saygili, evrensel,
toplumsal ve mesleki etik bilincine sahip,

Gelisen ve degisen diinyaya ayak | -Is hayati ve giiniimiiziin degisen kosullarina
uydurabilen ve teknolojiyi yakindan takip | hizla uyum saglayabilen,

eden -Mesleginin  gerektigi ilkeler cercevesinde
¢Oziim Onerileri gelistirebilen,




-Alanindaki yenilikleri takip edebilen, cagdas
bilimin ilkeleri ile donatilmis,

-Hayat boyu 6grenmenin gerekliligi bilinciyle
O0grenmeye acik, bilim ve teknolojideki
gelismeleri izleyen,

-Teknolojik gelismelere ve dijitallesmeye ayak
uydurabilen

3.3. Program Egitim Amaclarim1 Belirleme Yontemi

Bankacilik ve Sigortacilik Programi’nin i¢ paydaslari mevcut ve mezun olan 6grencilerimizdir.
D1s paydaglarimiz ise banka ve sigorta sirketi ¢alisanlari, mesleki kuruluslar, diger tiniversiteler

ve egitim kurumlari, kamuoyu ve Devlettir.

Bankacilik ve Sigortacilik Programmin egitim amagclari, Universitemizin ve Meslek
Yiiksekokulumuzun kurumsal hedefleri ve dnceliklerinin yani sira giincel yerel, bolgesel, ulusal
ve uluslararasi ihtiyaclar ve hedefler dikkate alinarak hazirlanmistir. Egitim amaglarinin
hazirlanmasinda i¢ ve dis paydaslarin goriis ve beklentileri ile bolgesel, ulusal ve kiiresel

Olcekteki gelismeler ve ilgili sektorlerin ihtiyaglari g6z 6niinde bulundurulmustur.

Kanitlar:

Kanit 3.3.1. Endiistri Danisma Kurulu veya danisma kurulu toplantisi raporlar1 (Katilim
listesi, rapor, fotograf)

Kamt 3.3.2. Ogrenci Kalite Elgileri toplantis1 (Katilim listesi, rapor, fotograf) (K.K. Eklendi)
Kamt 3.3.3. Ogrenci temsilcisinin yer aldig1 Yonetim Kurulu toplantist (Kurul kararlari)
Kamt 3.3.4. Yonetim Kurulu (Kurul kararlar)

Kamt 3.3.4. Akademik Kurul toplantilar1 (Kurul kararlari)

Kanit 3.3.5. Mezunlar Toplantis1 (Katilim listesi, rapor, fotograf)

3.4.  Program Egitim Amaclarinin Yayimlanmasi

Amaglar Universitemizin web sayfasinda Programa ait sekmede yayimlanmaktadir.

Kanitlar:
Kanit 3.4.1. Programin web sayfasinda bulunan program amaglari linki

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/343---finans---bankacilik-ve-sigortacilik/finans-
bankacilik.1893.tr.html
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3.5. Program Egitim Amaclarinin Giincellenme Yontemi

Bankacilik ve Sigortacilik Programinin egitim amaglari, i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri,
goriigleri ve Onerileri dogrultusunda belirli araliklarla giincellenmektedir. Bu noktada
bankacilik ve sigortacilik sektoriiniin ihtiyaglari, ekonomik yapidaki gelismeler ve yasal
mevzuattaki degisiklikler de dikkate alinmaktadir. Programin egitim amaglarinin ve buna bagl
olarak gretim planlarinin giincellenmesinde paydaslarla yapilan sozlii goriigmeler ve yapilan

yasal diizenlemeler etkili olmaktadir.

Kanitlar:
Kamit 3.5.1. Birim, Béliim Egitim Komisyonu Uyeleri, Faaliyetleri

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/demirci-myo/komisyonlar.1885.tr.html

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/db images/file/eqitim-ve-ogretim-komisyonu-655TR.pdf

Kanit 3.5.2. Akademik kurul kararinda gerekce yazilmasi

Kanit 3.5.3. Manisa Celal Bayar Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretim Plan1 Olusturma,
Diizenleme Kurallar1 Linki

https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/db images/file/Mevzuat/%C3%96%C4%9Fretim%20Plan%
C4%B1%20D%C3%BCzenleme%20Kurallar%C4%B1.pdf

Kanit 3.5.4. MCBU On Lisans ve Lisans Ogretim Plan1 Olusturma Is Akis Semas1 Linki

https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/db images/file/Mevzuat/%C3%96%C4%9Fretim%20Plan%
C4%B1%2001u%C5%9Fturma%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1.

pdf

3.6. Program Egitim Amaclarina Ulasma
Program egitim amaclarina ne dlgiide ulasildig1 6lgmek i¢in agik ve kesin bir dlgme yontemi

kullanilmamaktadir. Ancak, giiz ve bahar doneminin sonunda 6grencilere uygulanan “ders
degerlendirme anketi” bu konudaki en 6nemli géstergelerden biri olarak kabul edilmekte ve bu
istatistik sonuclarindan yararlanilmaktadir. Ayrica ilk yilin sonunda yapilan otuz giinliik staj
evraklarinin igerisinde yer alan “firma degerlendirme raporu”, Ogrencilerimizin teorik
bilgilerinin yani sira edindikleri bilgileri uygulama beceri konusunda da bir degerlendirme
yapma olanagi sunmaktadir. Ayrica Ogrencilerimiz hem derslerde hem de danigsmanlik
toplantilarinda dikey gecis sinavina girerek lisans tamamlama konusunda tesvik edilmekte ve
bu konuda gerekli destekler de verilmektedir. 2023 yilinda Programi tamamlayan

ogrencilerimizin bir kism1 Dikey gecis Sinavini kazanarak lisans tamamlama sansina sahip
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olmustur. Ancak ogrencilerimizden net bir geri doniis alinmadigindan kesin bir rakam

belirtmek giictiir.

Kamit 3.6.1. Yeni mezun anketi
Kamit 3.6.2. Mezun anketi degerlendirme sonuglari

Kanit 3.6.3. Endiistri Danigma Kurulu toplanti raporlari

3.7.  Siirekli Iyilestirme
Bankacilik ve Sigortacilik Programinda siirekli iyilestirme c¢aligmalar1i genel olarak

Universitemizin kalite konusunda benimsedigi ilkeler ve yonergeler cergevesinde
stirdiiriilmektedir. Yukarida bahsedilen sekilde yapilan degerlendirmeler sonucunda elde edilen
veriler analiz edilmektedir. ihtiya¢ halinde program amaglari, dgretim planlari hatta ders
icerikleri giincellenerek cagin gereklerine uygun hale getirilmektedir. Bu kapsamda 2023 yili
icerisinde 0gretim plani degistirilerek “Kariyer Planlama” dersi programa eklenmistir. Ayrica
2024 yili yaz aylarinda Ogretim plani degistirilerek Ogrencilerimizin egitim amaglarina
ulasabilmesini saglamak amaciyla pek ¢ok se¢meli ders eklenmistir. Boylece 6grencilerimizin
bu yeni derslerle alanla ilgili farkli konularda bilgi ve tecriibesinin artmasi saglanmis

olmaktadir.

Ogrencilerimizin bankacilik ve sigortacilik sektoriindeki gelismelerden haberdar olmasini
saglamak amaciyla uzman meslek personeli ile seminer, sdylesi ya da egitimler diizenlenerek

sektorle ilgili bilgi ve gorglisiiniin artmasi saglanmaktadir.

Ayrica boliimiimiiz dgretim elemanlar ile birlikte PUKO / Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem

Al akis diyagrami kapsaminda planlama calismalarinin yapilmasi planlanmaktadir.

Kanitlar:

Kanit 3.7.1. Siirekli iyilestirme i¢in yapilan toplantilarin tutanaklar

Kamt 3.7.2. Siirekli iyilestirme caligsmalar1 kapsaminda olusturulan belgeler, yapilan faaliyetler
Kamt 3.7.3. PUKO / Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al akis diyagrami

https://kalite.cbu.edu.tr/db images/site 4000/file/E%C4%9Fitim%20%C3%96%C4%9Fretim
%20S5%C3%BCrecinde%20PUK%C3%96%20D%C3%B6ng%C3%BCs%C3%BC.pdf

Kamt 3.7.4. Konu ile ilgili Yonetim Kurulu Kararlar
Kamit 3.7.5. Konu ile Tlgili Akademik kurul karar1 (K.K. Eklendi)

Kamt 3.7.6. Konu ile ilgili Ders Programi ve Sinav Programiin degisiklikleri
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https://demircimyo.mcbu.edu.tr/

Kanit 3.7.7. Ders Degerlendirme ve Anket Sistemi
https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/CourseManagement/\WW0016/W0016.aspx

Kamit 3.7.8. Ogrenci Ders Degerlendirme Anketi Sonuglar
https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/CourseManagement/\W0016/\WW0016.aspx

Kamt 3.7.9. Iyilestirme Faaliyeti Programi

Kanit 3.7.10. Egitim katalogunun yenilendigine dair kanitlar (Kataloga egitim plan1 ekleme,
ders icerigi degisikligi vb.)

http://katalog.cbu.edu.tr/Site/CourceStructure.aspx?ProgramID=334&lang=1

4. PROGRAM CIKTILARI

4.1. Tammlanan Program Ciktilar
Bankacilik ve Sigortacilik programi ¢iktilart belirlenen egitim amaglarina uygun bir sekilde ve

Manisa Celal Bayar Universitesi ve diger iiniversitelerdeki benzer programlardan farklilik ve
iistiinliiklerini ortaya koyacak sekilde belirlenmistir. Program c¢iktilarinin egitim amaglarina
hizmet edebilmesi icin belirli araliklarla gézden gecirilmekte ve gerektiginde cagin gerekleri
ve yasal mevzuat degisikliklerine paralel olarak egitim amaglarini karsilayacak sekilde

giincellenmektedir. Bankacilik ve Sigortacilik programinin ¢iktilari sunlardir:

PC1-Banka ve sigorta alanindaki temel ilkeleri kavrayabilme ve 6nemini aciklayabilme
PC2-Meslegi ile ilgili bilgisayar ve iletisim teknolojilerinden yararlanabilme, bu alandaki
yenilikleri ve degisimleri takip ederek uygulayabilme

PC3-Is hayatinda ara eleman seviyesine yetecek diizeyde bankacilik ve sigortacilik alanlarina
yonelik hukuk bilgisine sahip olabilme ve ilgili mevzuati takip edebilme

PC4-Bankacilik ve sigortacilik ile ilgili bilgilere ulagma, anlama, yorumlama, kullanma ve
analitik diisiinebilme becerilerini gelistirerek yasam boyu uygulayabilme

PC5-Bir isletmenin bilangosunu ve gelir tablosunu inceleyip yorumlayabilme

PC6-Banka ve sigorta ile ilgili kullanilan defterleri mevzuata uygun usul ve esaslara gore
isleyerek muhasebesini yapabilme

PC7-Bankacilik ve sigortacilik konusunda 6ngoriilen diizeyde mesleki ingilizce bilgisine sahip
olarak yazil1 ve s6zlii iletisim kurabilme

PC8-Kendini dogru bir sekilde ifade edebilme, yazili ve sozlii iletisim becerisine ve empati

kurma yetenegine sahip olabilme
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PC9-Mikro ve makro agidan ekonomik yapiy1 irdeleyerek, bankacilik ve sigortacilik
sektoriindeki finansal kurumlari ve faaliyetlerini taniyabilme

PC10-Iletisim, pazarlama ve miisteri iliskileri konusunda yeterli bilgi ve beceriye sahip
olabilme

PC11-Bankalarda gergeklestirilen dis ticaret ve kambiyo islemlerine iliskin yeterli bilgiye sahip
olabilme

PC12-Uluslararas1 bankacilik ve sigortacilik alaninda gerceklestirilen islemlere hakim olabilme
PC13-Finans, bankacilik ve sigortacilik sektoriinde sorumluluk {istlenebilme ve yasal sartlar
saglandiktan sonra isyeri acip ¢alistirabilme

PC14-Toplumsal, kiiltiirel, tarihi ve etik degerlere sahip olabilme

PC15-Sigorta sirketlerinin karsilagabilecegi riskleri tantyabilme, Oongdrebilme ve hasarlar

karsisinda yapilacak islemleri belirleyebilme

Kanitlar:
Kamt 4.1.1. Egitim Katalogu Program Ciktilar1 Matrisi linki
http://katalog.cbu.edu.tr/Site/OutcomeQualifications.aspx?ProgramlD=334&lang=1

4.2.  Program Ciktilarinin Ol¢me ve Degerlendirme Siireci
Program ¢iktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgeleme islemleri;

MCBU On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi hiikiimlerine gore
yapilmakta, sinav sonuglart UBS sistemi iizerinden 6grencilere ilan edilmektedir. Y 6netmelik
dogrultusunda yapilan smavlarda O6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yontemi
benimsenmekte ve bir yandan 6grencinin kendini ifade etmesine diger yandan da yetkinlik ve
performansinin dl¢iilmesine ¢alisilmaktadir. Ayrica ders kazanimlarina ve dersin 6zelliklerine
uygun 6lgme yontemleri se¢ilmekte ve uygulanmaktadir. Bu noktada 6grencilerden gelen geri

bildirimler de dikkate alinmaktadir.

4.3. Program Ciktilarina Ulasma

Bankacilik ve Sigortacilik programi ¢iktilarinin  saglandiginin en 6nemli gostergesi
ogrencilerimizin mezun duruma gelmesidir. Mezun olma hakki kazanmis 6grencinin 120
AKTS ders yiikiinii tamamlamasi, genel not ortalamasinin 4.00 {izerinden asgari 2.00 sartin

saglamasi ve basarisiz notunun olmamasi gerekir. Mezun olan 6grencilere Universite tarafindan
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verilen transkript, diploma ve uluslararas1 gegerlilige sahip diploma eki 6grencilerin program
ciktilarini sagladiklarini kanitlamaktadir.

Ogrencilerimiz 2. Yartyilin sonunda Staj dersi ile sektdrde staj yapma imkani bularak mesleki
bilgisini deneyimle pekistirmektedir. Bu ders i¢in verilen not ve yapilan isyeri degerlendirmesi
de Ogrencilerimizin program ¢iktilarimi ne Olgiide sagladiginin bir gostergesi olarak
kullanilmaktadir. Bunun yanisira mezun olan &grencilerimizin ige girme oraninin ve is
durumlarinin takip edilebilmesi i¢in mezun bilgi sistemi kurulmasi planlanmaktadir. Boylece
mezuniyet sonras1 Ogrencilerimizin ise girme durumlar1 kolaylikla takip edilebilecek ve
onlardan gelen geri bildirimler iyilestirme ¢alismalarinda kullanilabilecektir.

Program ¢iktilar1 her bir ders bazinda ders kazanimlart ile iligkilendirilmis ve UBS’de
yayimlanmistir. Ayrica program g¢iktilarinin Boliimiin web sayfasinda yayimlanmasi da

saglanacaktir.

Kanitlar:

Kanit 4.3.1. Ders ve 6gretim iiyesi degerlendirme anketleri

https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/CourseManagement/W0016/\W0016.aspx

Kamt 4.3.2. Ogrenci ders degerlendirme anketleri (Program ¢iktilaria gére hazirlanmis)
degerlendirmesine gore hazirlanmis rapor.

Kanit 4.3.3. Program Ciktis1 — Ders iliski Matrisi

http://katalog.cbu.edu.tr/Site/OutcomeQualifications.aspx?ProgramID=334&lang=1

4.4,  Siirekli Iyilestirme
Bankacilik ve Sigortacilik programi olarak yapilan degerlendirmelerden ulasilan sonuglara gore

programin egitim amagclari, program ¢iktilari, Ogretim planlari, Olgme-degerlendirme
yontemleri ve ders igerikleri gdzden gegirilmektedir. Bu noktada iyilestirme gereken hususlar
belirlenmekte ve birim yoneticileri ve bolim 6gretim elemanlar: ile toplantilar yapilarak
iyilestirme Onerileri degerlendirilmektedir. Ihtiyag halinde dgretim planlar1 ve ders igerikleri
giincellenerek ¢agin gereklerine ve yasal mevzuattaki degisikliklere uyumlu hale
getirilmektedir. Ayrica Ogrencilerimizin sosyal, kiiltiirel ve mesleki yonden gelisimini
destekleyecek sekilde sektorde faaliyet gosteren meslek uzmanlari ile seminerler diizenlenerek
ogrencilerin katilimi saglanmaktadir. Yani sira boliim 6gretim elemanlart ile birlikte PUKO /
Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al akis diyagrami kapsaminda planlama ¢alismalarinin

yapilmasi planlanmaktadir.
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Kanitlar:

Kanit 4.4.1. Siirekli iyilestirme i¢in yapilan toplantilarin tutanaklari

Kanit 4.4.2. Siirekli iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda olusturulan belgeler, yapilan faaliyetler
Kamt 4.4.3. PUKO / Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al akis diyagran

https://kalite.cbu.edu.tr/db images/site 4000/file/E%C4%9Fitim%20%C3%96%C4%9Fretim
%20S5%C3%BCrecinde%20PUK%C3%96%20D%C3%B6ng%C3%BCs%C3%BC.pdf

Kamit 4.4.4. Konu ile ilgili Yonetim Kurulu Kararlari
Kamt 4.4.5. Konu ile ilgili Akademik kurul karar
Kamit 4.4.6. Konu ile ilgili Ders Programi1 ve Sinav Programinin degisiklikleri

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/db images/site 208/file/2023-2024-bahar-vize-sinav-
takvimi250324.xlIsx

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/db images/site 208/file/2023-2024-bahar-final-sinav-
takvimi260524.xlIsx

Kanit 4.4.7. Ders Degerlendirme ve Anket Sistemi
https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/CourseManagement/\WW0016/W0016.aspx

Kamt 4.4.8. Ogrenci Ders Degerlendirme Anketi Sonuglar
https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/CourseManagement/WW0016/W0016.aspx

Kamt 4.4.9. lyilestirme Faaliyeti Progranu

Kamt 4.4.10. Egitim katalogunun yenilendigine dair kanitlar (Kataloga egitim plani ekleme,
ders icerigi degisikligi vb.)

http://katalog.cbu.edu.tr/Site/CourceStructure.aspx?ProgramlD=334&lang=1

5. EGITIM PLANI

5.1.  Egitim Plam
Bankacilik ve Sigortacilik programinin egitim plani bir yandan sektoriin ihtiyaclari, diger

yandan cagin gerekleri ve yasal diizenlemelere dayali olarak i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla
belirli ~araliklarla ~ giincellenmektedir. Bu noktada Universitemizin ve Meslek
Yiiksekokulumuzun kurumsal hedefleri ve dncelikleri ile yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi
ihtiyaglar ve hedefler de gdzoniinde bulundurulmaktadir. Ogrencilerimizin mesleki bilgi ve
yetkinliklerinin artirilmasi amaciyla egitim planina her dénem i¢in fakli alanlarda se¢cmeli
dersler eklenmis ve Ogrencilerimize tercihte bulunma olanagi tanmmistir. Ayrica ilk yilin

sonunda yapilan 30 giinliik isyeri yaz staji ile 6grencilerimiz derslerde 6grendikleri bilgileri
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uygulayabilme imkan1 da bulmaktadirlar. Ogretim planlarinin TYYC ile uyumlu; Programin

Ogretim amagclarina ve 6grenme ¢iktilarina paralel olmasina dikkat edilmektedir.

Boliimde ders gorevlendirmeleri “MCBU Ders Gorevlendirmeleri Usul ve Esaslari’na gore

yapilmaktadir.

Kanitlar:
Kanit 5.1.1. Egitim Plan1 (Egitim katalogu linki)
http://katalog.cbu.edu.tr/Site/CourceStructure.aspx?ProgramID=334&lang=1

Kanit 5.1.2. Programlarda 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin
saglandigina iliskin belgeler

Kamt 5.1.3. Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar (K.K. Eklendi)

5.2.  Egitim Planim1 Uygulama Yontemi
Programin, egitim amaglarin1 ve program ¢iktilarini1 destekleyen bir egitim plani (miifredati)

bulunmaktadir. Bankacilik ve sigortacilik Programinin egitim planinin uygulanmasinda
genellikle derse dayali egitim yontemi kullanilmakla birlikte se¢meli derslerin bazilari
uygulamaya dayali olarak tasarlanmigtir. Ayrica 6grencilerimizin derslerde 6grendikleri teorik
bilgileri pratige gegirebilmelerini saglamak amaciyla 30 giinliik yaz stajini igeren Staj dersi de

uygulamaya dayal1 bir ders olarak egitim planina eklenmistir.

Ayrica her derste yararlanilacak egitim yontemleri UBS’de “ders tanim ve icerikleri” kisminda
belirtilmistir. Boliimdeki 6gretim elemanlarinin genellikle yiizyiize anlatim, problem ¢6zme,
proje-6dev, soru cevap gibi yontemleri benimsedikleri goriilmektedir. Ayrica her yariyilda
birka¢ kez yapilan seminer-sdylesi etkinlikleriyle sektdrde faaliyet gosteren paydaslarla

bulusma ortami1 da yaratilmaktadir.

Egitim planindaki dersler yartyil boyunca “ders tanim ve igerikleri” bilgi paketinde yer alan
haftalik konular1 icerecek sekilde ve Onerilen yontemlerle islenmektedir. Her egitim 6gretim
yil1 basinda egitim planlar ilgili 6gretim elemam tarafindan giincellenmekte ve Programin
amaglarina ulasmayr saglayacak bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilabilmesi
saglanmaktadir. Bu amagla bir yandan teorik egitimin verilmesinin yani sira diger yandan
ogrencilere farkli uygulamalar da yaptirilmaktadir. Ogrenme siirecine &grencilerin aktif

katilimlarinin saglanmasi amaciyla egitim planindaki bazi derslerde 6dev ve proje gibi
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uygulamalar da yaptirilmaktadir. Dolayisiyla Programin egitim plan1 hem mesleki bilginin hem

de uygulama becerilerinin gelismesine yonelik olarak tasarlanmaistir.

Kanaitlar:

Kanit 5.2.1. Ders i¢i proje ve 6dev drnekleri

Kamt 5.2.2. Isletmede Mesleki Egitim formlari

Kanit 5.2.3. Teknik gezi fotograflar1 ve toplanti tutanaklar
http://demircimyo.mcbu.edu.tr/egekariyerfuari.62917.tr.html

Kanit 5.2.4. Mesleki toplanti tutanaklari

http://demircimyo.mcbu.edu.tr/tarsim2024.63302.tr.html

Kamt 5.2.5. Mezunlar Toplantist (Katilim listesi, rapor, fotograf)

5.3. Egitim Plam Yonetim Sistemi
Bankacilik ve Sigortacilik programinin 6gretim plani boliim baskani ve 6gretim elemanlarindan

olusan Bolim Kurulu tarafindan siirekli olarak incelenmekte, gerektiginde iyilestirilmekte ve
gelistirilmektedir. Her akademik yilda agilmasi planlanan derslere yonelik 6gretim elemani
gorevlendirmesi Boliim Kurul karar1 ve Yiiksekokul onayi ile gergeklestirilmektedir. Her
yarty1l sonunda yapilan Boliim Kurul toplantilarinda, o yariyilin degerlendirmesi yapilmakta
ve bir sonraki yariyil i¢in de gorlis ve Oneriler alinmaktadir. Diizenlenen bu toplantilarda,
Yiiksekokul yonetimi, 6gretim elemanlari, mevcut ve mezun 6grenciler ile diger paydaslardan
gelen geri bildirimlere gore planlama yapilmaktadir. Ogretim plan1 dahilindeki tiim derslerin
icerik, 6lgme-degerlendirme, 6grenim ¢iktilari, ders plani vb. bilgileri Bologna kriterleri geregi
Bilgi Paketinde tanimlanmaktadir. Bu sayede Ogrencilere derslerin 6grenim plani ile ilgili

bilgiler ulastirilirken ayrica dersin 6gretim elemaninin otokontroliine de olanak saglanmaktadir.

Kanitlar:
Kamit 5.3.1. Akademik kurul kararlar: (Ilgili konular: igerecek sekilde)
(K.K. EKlendi)

Kanit 5.3.2. Egitim komisyonu toplantilar1

5.4. Programn Ders dagilim dengesi

Bankacilik ve Sigortacilik Programinin dersleri igerisinde sosyal ve beseri bilimlere yonelik

dersler, Programa ait temel ve uzmanlik dersleri (zorunlu / segmeli), ortak zorunlu dersler, alan
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ve alan dis1 segmeli dersler ile Universite segmeli dersleri bulunmaktadir. Bu derslerin dgretim
planina eklenmesinde hem 6gretim elemanlarinin farkli uzmanlik alanlar1 ve yetkinliklerinden
yararlanabilme ve Ogrencilerin farkli alanlardan bilgi, beceri ve yetkinliklerinin artirilmasi
diisiincesi hakim olmustur. Alan dis1 ve tiniversite segmeli dersleri ile de 6grencilerin farkli
disiplinleri tanimasi, onlara kiiltiirel ve sosyal derinlik kazandirilmasi amaglanmistir. Bunu
yaparken de 6grencilerimizin haftalik ders saatinin farkli sosyal, kiiltiirel, sanatsal faaliyetlere
zaman ayirabilmesine olanak tanimasi kriteri de gozoniinde bulundurulmustur. Sonraki siirecte
se¢meli dersler ve alan dis1 dersler 6grencilerimizden gelen talep ve goriisler dogrultusunda

tekrar gozden gegirilecektir.

Tablo 5.4. Egitim Plam Ozeti

Dersin Tiirii Adet Ders | AKTS

Saati | Toplam
Temel Bilim (Zorunlu) Dersleri 5 10 12
Program Temel (Zorunlu) Dersleri 27 51 66
Program Uzmanlik (Se¢meli) Dersleri 24 48 72
Yetkinlik Tamamlayici (Program ve/veya Universite | 13 (Alan Dis1) 26 39

Sec¢meli) Dersler 2 (USD) 4 6

Ortak Zorunlu Dersler 6 12 12
TOPLAM 77 151 207

5.5.  Siirekli Iyilestirme
Bankacilik ve Sigortacilik programinin egitim plani, uygulama yontemleri, ders dagilim

dengesi bir yandan sektoriin ihtiyaglari, diger yandan ¢agin gerekleri ve yasal diizenlemelere
dayali olarak i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla belirli araliklarla glincellenmektedir. Bu noktada
Universitemizin ve Meslek Yiiksekokulumuzun kurumsal hedefleri ve oncelikleri ile yerel,
bolgesel, ulusal ve uluslararasi ihtiyaclar ve hedefler de g6zontiinde bulundurulmaktadir. Egitim
plan1 degisikliklerinde Ogrencilerimizin mesleki bilgi ve yetkinliklerinin artirilmasi, farkl
disiplinleri tantyabilmesi ve sosyal / kiiltirel derinlik kazandirilmas: amaglanmaktadir. Bu
dogrultuda 2023 yili iginde egitim plani degisikligi yapilarak “Kariyer Planlama” dersi kataloga

eklenmis, 2024 yilinda da pek ¢ok yeni segmeli ders egitim kataloguna eklenmistir.

Kanitlar:

Kamt 5.5.1. Siirekli iyilestirme i¢in yapilan toplantilarin tutanaklar

Kamt 5.5.2. Siirekli iyilestirme ¢aligsmalari kapsaminda olusturulan belgeler, yapilan faaliyetler
Kamit 5.5.3. PUKO / Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al akis diyagrami

https://kalite.cbu.edu.tr/db images/site 4000/file/E%C4%9Fitim%20%C3%96%C4%9Fretim
%20S%C3%BCrecinde%20PUK%C3%96%20D%C3%B6ng%C3%BCs%C3%BC.pdf
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Kamit 5.5.4. Konu ile ilgili Yénetim Kurulu Kararlari
Kanit 5.5.5. Konu ile lgili Akademik kurul karar1 (K.K. Eklendi)
Kamit 5.5.6. Konu ile ilgili Ders Programi ve Sinav Programinin degisiklikleri

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/db images/site 208/file/demirci-myo-2024-2025-quz-
donemi-ara-sinav-takvimi.xIsx

Kanit 5.5.7. Ders Degerlendirme ve Anket Sistemi
https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/CourseManagement/\W0016/W0016.aspx

Kamt 5.5.8. Ogrenci Ders Degerlendirme Anketi Sonuglari
https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/CourseManagement/\W0016/W0016.aspx

Kamt 5.5.9. lyilestirme Faaliyeti Progranmi

Kanit 5.5.10. Egitim katalogunun yenilendigine dair kanitlar (Kataloga egitim plani ekleme,
ders icerigi degisikligi vb.)

http://katalog.cbu.edu.tr/Site/CourceStructure.aspx?ProgramID=334&lang=1

6. OGRETIM KADROSU
6.1.  Ogretim Kadrosunun Sayica Yeterliligi

Ornek Kanitlar:

Kamt 6.1.1. Ogretim elemani basina diisen dgrenci sayilar tablosu

Yillar Ogretim elemani sayis1 | Ogrenci sayilar1 | Ogretim elemani basma diisen
Ogrenci sayilari

2019 3 92 30,67

2020 3 87 29

2021 3 80 26,67

2022 3 77 25,67

2023 3 80 26,67

Kamt 6.1.2. Ogretim elemam ders yiikii tablosu

Ogretim Elemam Giiz Yariyih Bahar Yariyih
Pinar PEHLIVAN 10 10
A.llkem ASLAN 12 13
Mazhar DEDE 12 16

Kamt 6.1.3. Danismanlik - Ogrenci listeleri
Ogr. Gor. Dr. Anil Ilkem ASLAN Ogrenci Listesi:
https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/Course/Registration/Advisor/Students
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Ogr. Gor. Dr. Mazhar DEDE Ogrenci Listesi:
https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/Course/Reqistration/Advisor/Students

6.2.  Ogretim Kadrosunun Nitelikleri

Boliimiizde alaninda uzman, bilgili ve deneyimli 6gretim elemanlar1 gorev yapmaktadir.
Boliimde toplam 3 6gretim elemani bulunmaktadir. Bunlardan biri profesor, ikisi de doktorasini
tamamlamis 6gretim gorevlileridir. Ogrencilerimize mesleki alanda teorik ve pratik agidan iist
diizeyde egitim verebilmek i¢in donanimli 6gretim elemanlari istidam edilmektedir. Nitekim
ogretim elamanlarindan biri bankacilik alaninda, biri de sigortacilik alaninda sektor deneyimine
sahiptir. Ayrica ihtiya¢ halinde Meslek Yiiksekokulunun diger boliimlerindeki Ogretim
elemanlarindan da yararlanilmaktadir.

Kanitlar:

Kamt 6.2.1. Akademik Personel Web Sayfasi linki
https://demircimyo.mcbu.edu.tr/akademik/akademik-personel.1890.tr.html

6.3. Atama ve Yiikseltme
Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlar1 saglamaya ve gelistirmeye
yonelik olarak belirlenmekte ve uygulanmaktadir.

Kanitlar:

Kamit 6.3.1. Ogretim iiyesi disindaki dgretim elemani kadrolarma Yapilacak atamalarda
uygulanacak merkezi sinav ile giris sinavlarina iliskin usul ve esaslar Hakkinda yonetmelik

https://mcbu.edu.tr/FileArchive/File-2685-JNJVV020420201359.pdf

Kamt 6.3.2. T.C. Manisa Celal Bayar Universitesi Ogretim Uyesi Kadrolarina Atama ve
Yiikseltme Yonergesi

https://www.mcbu.edu.tr/FileArchive/File-2685-JNJV020420201359.pdf

6.4.  Siirekli Iyilestirme

Bankacilik ve Sigortacilik Programinin 6gretim kadrosunda biri Profesor, ikisi Dr. olmak tizere
toplam iic Ogretim elemani bulunmaktadir. Sec¢imlik ders sayilarindaki artis nedeniyle
onlimiizdeki donemlerde bir 6gretim gorevlisinin talep edilmesi planlanmaktadir.

Ornek Kanitlar:
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Kanmit 6.4.1. Siirekli iyilestirme i¢in yapilan toplantilarin tutanaklari
Kamt 6.4.2. Siirekli iyilestirme ¢aligsmalari kapsaminda olusturulan belgeler, yapilan faaliyetler
Kamit 6.4.3. PUKO / Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al akis diyagrami

https://kalite.mcbu.edu.tr/db_images/site4000/file/Egitim%200gretim%20Siirecinde%20PU
KO%20Déngiisii.pdf

Kanit 6.4.4. Konu ile ilgili Yonetim Kurulu Kararlari
Kamit 6.4.5. Konu ile ilgili Akademik kurul karar1
Kamt 6.4.6. Konu ile ilgili Ders Programi ve Sinav Programinin degisiklikleri

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/db_images/site_208/file/demirci-myo-2024-2025-guz-
donemi-ara-sinav-takvimi.xIsx

Kanit 6.4.7. Ders Degerlendirme ve Anket Sistemi
https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/CourseManagement/\WW0016/W0016.aspx
Kamt 6.4.8. Ogrenci Ders Degerlendirme Anketi Sonuglar
https://ubs.cbu.edu.tr/AlS/CourseManagement/\WW0016/W0016.aspx

Kanit 6.4.9. lyilestirme Faaliyeti Programi

7. ALTYAPI

7.1.  Egitim icin Kullanilan Alanlar ve Techizat
Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulagmak igin
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmaktadir.

Kanitlar:
Kamt 7.1.1. Birim Faaliyet Raporu envanter listesi

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/demirci-myo/faaliyet-raporu.25840.tr.html

Cinsi Idari Amach (adet) Egitim Amach Arastirma Amach
(adet) (adet)
Projeksiyon 7
Barkot okuyucu
Baski makinesi 1
Fotokopi makinesi 1 1
Faks
Yazici 7 9
Fotograf Makinesi 1
Kamera 1
Televizyon 2
Tarayici 2
Mikroskop
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Manyetik  Gilivenlik
Kapisi

Optik Okuyucu

Faks-fotokopi-yazici 1
(Tek Makine)

Barkod yazici

Yiikleme-bosaltma
cihazi

Diger

Kanit 7.1.2. Birim Faaliyet Raporu derslikler ve alanlar1 tablosu

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/db images/file/birim-faaliyet-raporu-2023-19407TR.docx

Egitim Kapasitesi | Kapasitesi | Kapasitesi | Kapasitesi | Kapasitesi | Kapasitesi
Alam 0-50 51-75 76-100 101-150 151-250 | 251-iizeri
Amfi

Sinif 4 9

Bilgisayar 9

Lab.

Diger Lab.

TOPLAM 6 9

Kamt 7.1.3. Birim Faaliyet Raporu laboratuvar sayilari, ekipmanlart listesi

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/db_images/file/birim-faaliyet-raporu-2023-19407TR.docx

: 2 adet
e Masaiistii Bilgisayar Sayis1 : 70 adet
e Tagmabilir Bilgisayar Sayisi : 1 adet

e Laboratuvar sayisi

Kanit 7.1.4. Laboratuvar Katalogu

7.2.  Bilgisayar ve Enformatik Altyapisi

Meslek Yiiksekokulumuzda 2 bilgisayar laboratuvari bulunmaktadir. Bu bilgisayarlar, donanim

acisindan olduk¢a yetersiz kalmakta ve yeni programlarin calistirilmasinda sikinti

yasanmaktadir. Bu sorunun ¢oziilebilmesi icin laboratuvardaki bilgisayarlarin yenilenmesi

gerekmektedir.

Kanitlar:

Kanit 7.2.1. Bilgisayar Laboratuvari Bilgileri

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/demirci-myo/faaliyet-raporu.25840.tr.html
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7.3. Kiitiiphane

Demirci MYO biinyesinde 18 kisi kapasiteli 1 adet kiitliphane salonu yer almakta olup toplam
da 1475 adet kitap mevcuttur. Béliim 6grencilerimizin arastirmalarinda yararlanabilmelerine
yonelik Manisa Celal Bayar Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi
biinyesinde online kiitliphane mevcuttur. Kiitiiphanede 118.571 kitap, 13.632 e-kitap, 1749

siireli yayin kaynagi bulunmaktadir.

Kanitlar:

Kamt 7.3.1. Universitemizdeki kiitiiphane olanaklar1 linki
https://kutuphane.mcbu.edu.tr/

Kamt 7.3.2. Yerleske kiitiiphane/okuma salonu bilgileri

https://demircimyo.mcbu.edu.tr/demirci-myo/faaliyet-raporu.25840.tr.html

7.4, Ozel Onlemler

Meslek Yiiksekokulumuzda, dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli,
yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, c¢esitlilik ve
kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Okulumuz komisyonlari icerisinde Engelli Birim
Sorumlular1  sayillan  kapsayiciliklara  yonelik  diizenlemeler ve  iyilestirmeler
gerceklestirmektedirler. Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik

onlemleri alinmis ve engelliler i¢in altyap1 diizenlemesi yapilmistir.

Kanitlar:

Kamit 7.4.1. Universite Engelliler Danisma ve Koordinasyon Koordinatorliigii (link)
https://engelsiz.mcbu.edu.tr/

Kanit 7.4.2. Engelsiz MCBU Tanitim Kilavuzu
https://engelsiz.cbu.edu.tr/kilavuz.36498.tr.html

Kamt 7.4.3. Birim Faaliyet Raporu Engelli alt yap1 diizenlemesi bilgileri, bulunan araglar
https://demircimyo.mcbu.edu.tr/demirci-myo/komisyonlar.1885.tr.html

Kamt 7.4.4. Laboratuvar Komisyonu Uyeleri, giivenlik énlemlerine iliskin rapor
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7.5.  Siirekli Iyilestirme

Okulumuzda iki adet laboratuvar mevcut ve birinde 25 digerinde 45 adet bilgisayar mevcut
olup toplan 70 adet bilgisayar vardir. Bu laboratuvarlarin bir tanesi CBS programinin
ogrencilerinin daha cok faydalandigi 6zel mesleki yazilimlar ile donatilmistir. Diger

laboratuvar ise diger boliimlerin mesleki yazilimlari i¢in tahsis edilmis bilgisayarlaridir.

Kanaitlar:

Kanit 7.5.1. Siirekli iyilestirme i¢in yapilan toplantilarin tutanaklari
https://demircimyo.mcbu.edu.tr/db_images/file/birim-faaliyet-raporu-2023-19407TR.docx
Kanit 7.5.2. Siirekli iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda olusturulan belgeler, yapilan faaliyetler
Kamt 7.5.3. PUKO / Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al akis diyagrami

Kamt 7.5.4. Konu ile ilgili Yonetim Kurulu Kararlari

Kanit 7.5.5. Konu ile Ilgili Akademik kurul karart

Kamt 7.5.6. Konu ile ilgili Ders Programi ve Sinav Programinin degisiklikleri

Kanit 7.5.7. Anketi Sonuglari

Kanit 7.5.8. lyilestirme Faaliyeti Programi

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR
8.1.  Teknik, idari ve Hizmet Kadrosu Destegi

Meslek Yiiksekokulumuzda Egitim Ogretim Faaliyetlerinin kesintisiz devamina yonelik idari
destek personelleri mevcuttur. Yiiksekokulumuzun sahip oldugu mevcut kaynaklarin en uygun
ve verimli sekilde kullanilmasi suretiyle hizmet ve faaliyetlerin en ekonomik ve etkin bir

sekilde yerine getirilmesini temel amag olarak hedeflenmistir.

Gorev Personel Sayisi
Genel Idari Hizmetleri
Miidiir

Miidiir Yardimcisi
Sekreter

Giuvenlik

Idari Personel
Yardimc1 Hizmetli
TOPLAM

N oM Rk~

[EEN
o1

Ornek Kanitlar:

Kanit 8.1.1. Teknik ve Idari Kadro:
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8.2.  Siirekli Iyilestirme
Organizasyon ve Karar Alma Siiregleri basligi i¢in bir dnceki 6z degerlendirme ve akran
degerlendirme raporlarini1 da dikkate alarak yapilan iyilestirme ¢alismalar1 verilmelidir.

Kanitlar:

Kanit 8.2.1. Siirekli iyilestirme i¢in yapilan toplantilarin tutanaklari

Kanit 8.2.2. Siirekli iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda olusturulan belgeler, yapilan faaliyetler
Kanit 8.2.3. PUKO / Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al akis diyagrami

Kanit 8.2.4. Konu ile ilgili Yénetim Kurulu Kararlari

Kamt 8.2.5. Konu ile ilgili Akademik kurul karar

Kamt 8.2.6. Konu ile ilgili Ders Programi ve Sinav Programinin degisiklikleri

Kanit 8.2.7. Anketi Sonuglari

Kamt 8.2.8. lyilestirme Faaliyeti Progran

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI
Boliimdeki tiim karar alma stiregleri, program ¢iktilarinin gergeklestirilmesini ve egitim
amaglarina ulasilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmektedir.

Kanitlar:

Kanit 9.1. Boliim Organizasyon $Semasi

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii
Prof. Dr. Pmar PEHLIVAN - B6liim Baskani
Ogr.Gor.Dr. Anil llkem ASLAN - Boliim Ogretim Elamant
Ogr.Gér.Dr. Mazhar DEDE - Boliim Ogretim Elamani

Kanit 9.1. B6liim Komisyonlar1

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii Akademik Danismanhik Komisyonu
Prof. Dr. Pmar PEHLIVAN - Baskan
Ogr.Gor.Dr. Anil Ilkem ASLAN - Uye
Ogr.Gér.Dr. Mazhar DEDE - Uye

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii Stratejik Plan ve Akreditasyon
Komisyonu

Prof. Dr. Pnar PEHLIVAN - Baskan
Opgr.Gor.Dr. Anil ilkem ASLAN - Uye
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Finans Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii Mezunlar ve Sosyal Etkinlikler
Komisyonu

Ogr.Gor.Dr. Mazhar DEDE - Baskan
Ogr.Gor.Dr. Anil Ilkem ASLAN - Uye

Kamt 9.2. Is Akis Diyagramlar1

9.1.  Siirekli Iyilestirme
Organizasyon ve Karar Alma Siiregleri basligi icin bir dnceki 6z degerlendirme ve akran
degerlendirme raporlarini1 da dikkate alarak yapilan iyilestirme ¢alismalar1 verilmelidir.

Ornek Kamtlar:

Kanit 9.1.1. Siirekli iyilestirme i¢in yapilan toplantilarin tutanaklari

Kanit 9.1.2. Siirekli iyilestirme galigmalar1 kapsaminda olusturulan belgeler, yapilan faaliyetler
Kamt 9.1.3. PUKO / Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al akis diyagrami

Kamt 9.1.4. Konu ile ilgili Yonetim Kurulu Kararlari

Kanit 9.1.5. Konu ile Ilgili Akademik kurul karar

Kamt 9.1.6. Konu ile ilgili Ders Programi ve Sinav Programinin degisiklikleri

Kanit 9.1.7. Anketi Sonuglari

Kanit 9.1.8. Iyilestirme Faaliyeti Programi

10. SONUC

Gliniimiiz ekonomilerinde bankalar ve sigorta sirketlerinin islevleri ve onemleri giderek
artmaktadir. Bankalarda ve sigorta sirketlerinde calisan sayisinin her gegen yil artmasi bu
durumun 6nemli bir gostergesidir. Bliylimenin temel tasi olan finansal sektor gelismeye devam
ettikce, konusunda mesleki bilgi birikimi ytiksek, nitelikli personel ihtiyaci da her gegen giin
biiyiiyecektir. Boliimden mezun olana 6grencilerimiz su boliimlere dikey gegis yaparak 4 yillik
lisans egitimlerini tamamlayabilirler: Aktiierya, Bankacilik ve Finans, Ekonomi, Ekonometri,
Ekonomi ve Finans, Isletme, Sermaye Piyasalari, Sigortacilik, Uluslararas Finans, Uluslararasi
Bankacilik, Uluslararasi Ticaret, Uluslararas: Finansman.

Ozellikle son yillarda iilkemizde sigorta sektdriinde gok biiyiik gelismeler yasanmaya
baslamistir ve bu durum diinyadaki bir¢ok biiyiik uluslararasi sigorta ve finans sektorlerinin de
dikkatini ¢ekmis ve ¢ok sayida global dl¢ekli firma iilkemizde yatirim yapmaya baslamistir ve
bunun sonucunda bu sektorde ¢ok biiyilik bir eleman agig1 vardir ve sektor bu alanda egitim
gormiis nitelikli, dinamik ve geng¢ personele biiyiik ihtiya¢ duymaktadir.

Boliim mezunlar1 6ncelikle bankalarin sube ve genel miidiirliiklerinde, sigorta sirketlerinde,
acentelerde ara eleman olarak kolaylikla istthdam imkén1 bulabilmektedirler. Ayrica brokerlik,
eksperlik ve aktiierlik firmalarinda caligabilirler. Bunun yani sira sigorta ve reasiirans
sirketlerinde bireysel emeklilik aracisi olarak istihdam edilebilirler. Yani sira, tiim sirketlerde,
tim finansal kuruluslarda ve kamu sektoriinde de is bulma olanagi vardir. Mezun
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ogrencilerimiz sozii edilen sektorlerde idari ve mali alanda farkli gérev ve sorumluluklari yerine
getirecek diizeyde yetistirilmektedir. Ayrica, mezunlarimiz kendi 6zel biirolarin1 agarak
sigortacilik alaninda faaliyet gosterebilmektedir.

Giiclii Yonler:

* Alaninda uzman ve tecriibeli, bilimsel birikime sahip nitelikli bir akademik kadronun
bulunmas1

« Ogrenciler ile akademik personel arasinda etkili iletisimin bulunmas1

* Ders igeriklerinin ve derslerin giincel gelismeler dogrultusunda giincellenmesi ve zamana
uyum saglayabilmesi

« Universitemizin bilgiye ulasmak icin genis bir veri taban1 agina sahip olmasi

* Program biinyesinde kalite siireclerinin goriiniirligiinii saglamak iizere bir komisyonun
kurulmus olmasi

» Akademik is ve islemlerin gerceklestirilmesinde seffaf ve katilim esash siire¢ yonetiminin
gerceklestirilmesi

» Akademisyenlerimizin alanlarinda nitelikli eser iiretme kapasitesine sahip olmasi
» Akademik personel idari personel iletisimimin istenilen diizeyde olmasi

« Egitim kalitesinin artirilmasi i¢in gerekli adimlarin atilmasi

+ Konferans salonu ve bilgisayar laboratuvarina sahip olunmasi

« Ogrenci odakli ydnetim anlayisina sahip olunmasi

» Akademik ve idari personel ile 6grencilerimizin kurumsal aidiyet duygusuna sahip olmasi

Iyilestirilmesi Gereken Yénler:

« Ogretim elemanlarmin ders anlatim tekniklerini gelistirerek yeni teknolojik yontemlere agirlik
verilmesi

« Ogrencilerin yabanci dil konusunda isteksiz olmalar

* Program kapsaminda is akis siireglerine yonelik tanimlayict belge / kayit eksikliginin
giderilmesi.

* Programin i¢ ve dis paydaslarinin olusturulmasi
« Ogrencilerin, teknik gezi, kongre vb. etkinliklere katilimin desteklenmesi

« Ogrencilerin yer aldig1 bilimsel ya da sanayi isbirligi projelerinin gelistirilmesi

Zayif Yonler:

* Yiiksekokulumuzun Egitim Fakiiltesi kampiisii disinda bulunmasi nedeniyle 6grencilerimizin
Fakiiltenin fiziki olanaklarina erisiminin sinirlt olmasi
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* Teknolojik alt yap1 imkani1 ve bilgi kaynaklarina erisimin sinirli olmasi

» Fiziki olanaklarin ve sosyal tesislerin (kantin, laboratuvar, internet, yemekhane, spor salonlari,
kiitiiphane) yeterli diizeyde olmamasi

* Yiiksekokulumuzun Egitim Fakiiltesi yerleskesi disinda bulunmasi sebebiyle 6grencilere
kampiis ortaminin sunulamamasi

« Ogrencilerin yeterince yabanci dil bilmemesi ve bu nedenle Erasmus gibi degisim
programlaria gerekli 6nemin verilmemesi

* Mezun 6grencilerden yeterli geri bildirim alinamamasi

« Is hayatinda bankacilik ve sigortacilik alaninda iki yillik egitimin yerine dort yillik lisans
egitimin araniyor olmasi,

* Bulundugumuz ilgede staj olanaklarinin kisitli olmasi

FAKULTE/YUKSEK OKUL/ DEMIRCI MESLEK YUKSEKOKULU
MESLEK YUKSEK OKULU

BOLUM FINANS BANKACILIK ve SIGORATCILIK
PROGRAM BANKACILIK ve SIGORATCILIK

OZ DEGERLENDIRME EKIiBi

Unvani Adi Soyadi Gorevi
Prof. Dr. Pinar PEHLIVAN Baskan
Ogr. Gor. Dr. A. llkem ASLAN Uye
Ogr. Gor. Dr. Mazhar DEDE Uye
Fatma TANIS Boliim Kalite Ogrenci Temsilcisi
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